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Anexa 1. Fișa disciplinei R40 – F01 

FIȘA DISCIPLINEI 

1. Date despre program 

Facultatea Istorie, Geografie și Științe Sociale 

Departamentul Științe Umane și Social-Politice 

Domeniul de studii Asistență socială 

Ciclul de studii Master profesional 

Programul de studii Managementul serviciilor sociale și de securitate comunitară 
 

2. Date despre disciplină 

Denumirea disciplinei Sisteme de asistență socială și de securitate comunitară 

Anul de studiu I Semestrul 1 Tipul de evaluare Colocviu 

Regimul 
disciplinei 

Categoria formativă a disciplinei 
DF - fundamentală, DS - de specializare, DC – complementară 

DF 

Categoria de opționalitate a disciplinei: 
DOB – obligatorie, DOP – opțională, DFA - facultativă 

DOB 

3. Timpul total estimat (ore alocate activităților didactice) 

I a) Număr de ore pe săptămână 3 Curs 2 Seminar 1 
Laborator/ 
Lucrări practice 

 Proiect  

I b) Totalul de ore pe semestru din planul 
de învățământ 

42 Curs 28 Seminar 14 
Laborator/ 
Lucrări practice 

 Proiect  

 
Distribuția fondului de timp pe semestru ore 
II.a) Studiu individual 105 

II.b) Tutoriat (pentru ID)  

III. Examinări 3 

IV. Alte activități (precizați):  

 
Total ore studiu individual (II.a+II.b+III) 108 

Total ore pe semestru (I.b+II.a+II.b+III+IV) 150 

Numărul de credite 6 

4. Competențe specifice acumulate 

Competențe profesionale/generale 

CP3. Planifică procese în domeniul serviciilor sociale. 
CP4. Aplică standarde de calitate în domeniul serviciilor sociale. 
CP6. Facilitează accesul la servicii. 
CP8. Evaluează situația utilizatorilor de servicii sociale. 

Competențe transversale 
CT1. Instruiește pe ceilalți. 
CT2. Asigură orientarea către client. 

5. Rezultatele învățării 

Cunoștințe Aptitudini Responsabilitate și autonomie 

C1. Studentul/Absolventul evaluează 
politicile, programele și serviciile specifice 
asistenței sociale. 

A1. Studentul/Absolventul 
implementează politicile și programele 
sociale prin dezvoltarea și aplicarea 
procedurilor specifice. 

R.1. Studentul/Absolventul 
monitorizează programe și politici 
sociale pentru persoanele și 
grupurile vulnerabile. 

C3. Studentul/Absolventul analizează 
mecanismele de intervenție la nivel 
individual, de grup și comunitar. 

A3. Studentul/Absolventul 
monitorizează și evaluează intervenția la 
nivel individual, de grup sau comunitar. 

R3. Studentul/Absolventul 
elaborează strategii și scenarii 
alternative de interpretare a 
realităților sociale. 

6. Obiectivele disciplinei (reieșind din grila competențelor specifice acumulate) 

Obiectivul general al disciplinei 
Dezvoltarea competențelor pentru planificarea, evaluarea și facilitarea accesului la servicii 
sociale de calitate, orientate către client și susținute prin instruirea eficientă a beneficiarilor 
și a echipelor. 
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7. Conținutul predării și învățării 

Curs Nr. ore Metode de predare Observații 

Definirea asistenței sociale. Principii, roluri și funcții ale asistenței 
sociale  

2 

Prezentare ppt, expunere, 
prelegere, curs interactiv, 
prezentare videoclipuri 

tematice, dezbatere. 

 

Formarea profesională în asistență socială. Rolurile asistentului 
social. 

2 
 

Securitate personală,  securitate comunitară. Protecția (securitatea) 
socială și asistență socială. 

2 
 

Sistemul național de servicii de asistență socială: principii, 
configurația și construcția sistemului de asistență socială 

2 
 

Sistemul național de servicii de asistență socială: tipuri, roluri și 
funcții ale serviciilor sociale. 

2 
 

Managementul serviciilor de asistență socială: confruntare, 
planificare, organizare. 

2 
 

Managementul serviciilor de asistență socială: coordonare, 
supervizare 

2 
 

Cauze, motive și factori favorizanți în apariția situațiilor de 
dificultate. Contextul socio-demografic. 

2 
 

Beneficiarii serviciilor sociale şi de securitate comunitară 2  

Legislația specifică. Nevoia de asistență socială și securitate 
comunitară 

2 
 

Instituții și organizații specifice în asistență socială și securitate 
comunitară. 

2 
 

Servicii sociale și comunitare versus securitate comunitară. 
Parteneriatul public-privat și ONG-uri. 

2 
 

Rolul organizațiilor nonguvernamentale și a bisericii în asistență 
socială și securitate comunitară. 

2 
 

Standarde și practici în asistență socială și securitate comunitară. 2  

Bibliografie minimală recomandată 

- ***HOTĂRÂRE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a 
regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale; 

- ***LEGE Nr. 292/2011, Legea asistenţei sociale, actualizată 2020; 

- Agabrian, M. (2001), O paradigmă sociologică a problemelor sociale în revista ”Română de Sociologie”, Serie Nouă, anul XII, 
nr.5-6, București, 

- Buzducea, D.(2009), Sisteme moderne de asistență socială, Editura Polirom, Iași. 

- Cormoș, V.C., (coord.), Teorie și practică în managementul serviciilor de asistență socială, (coord.) (2018), Editura Presa 
Universitară Clujeană, Cluj-Napoca 

- Mitrea Geta, „Opportunities for professional training and career development of specialists in the field of security studies and 
„social security” (social work) in Romania at bachelor's degree level. A qualitative case study” în Analele Stiinţifice ale 

Universitatii Alexandru Ioan Cuza din Iaşi. Secţiunea Sociologie şi Asistenţă Socială; Vol 13, Nr. 2, 2020; Editura Universității 
Alexandru Ioan Cuza din Iaşi, pp. 51-66; ISSN: 2065-3131 (print) / ISSN: 2066-8961 (online); DOI: 10.47743/asas-2020-2-
608 ; 

- Mitrea Geta, „Radical collaboration during a global health emergency: development of the RDA COVID-19 data sharing 
recommendations and guidelines” în Open Research Europe. April 2021, pp.1-26, DOI (10.12688/openreseurope.13369.1) ; 
(Pickering B, Biro T, Austin CC, Bernier A, Bezuidenhout L, Casorrán C, Crawley FP, David R, Engelhardt C, Mitrea G, 
Mochmann IC et al.) [EN] 

- Mitrea Geta, „Social Economy as Possible Solution for Social Inclusion and Combating Poverty in Romania” în Logos 

Universality Mentality Education Novelty: Economics & Administrative Sciences, vol. 6 No.1, pp. 34-44, 2021. P-ISSN: 2284-
5984 / E-ISSN: 2501-0425. Editura Lumen, https://doi.org/10.18662/lumeneas/6.1/27  

- Mitrea Geta, „Social Economy in Romania after Post-Communist Era. Present Challenges and Future Social Policies” în 
Problemy Polityki Społecznej, 57(2), 101-119, 2022. ISSN: 1640-1808 / E-ISSN: 2719-7328. 
https://doi.org/10.31971/pps/152008;  

- Mitrea Geta, Fondurile structurale în Consorțiul Universitaria, Iași, Editura Universității „Alexandru Ioan Cuza” Iaşi, 290 
pagini, 2013, ISBN 978-973-703-901-9; website: http://goo.gl/Enu7OD 
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Curs Nr. ore Metode de predare Observații 

- Muntean, A., Sagebiel, J., (coord.) (2007), Practici în asistenţa socială. România şi Germania, Polirom, Iaşi. 

- Stan, D., Măgurianu, L.A. (coord.), (2015), Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale şi de securitate comunitară din 

mediul rural din Regiunea Nord-Est, Editor Organizația Salvați Copiii, Filiala Iași, Iași 
- Zamfir C., coord. (2006), Dezvoltarea socială, Iași,  Polirom,  
- Zamfir, C. (1977), Strategii ale dezvoltării sociale, Editura Politică, Bucureşti, 
- Zamfir, E., Preda, M. coord. (2000), Diagnoza problemelor sociale comunitare, Editura Expert, Bucureşti. 

 

 

Aplicații (seminar / laborator / lucrări practice / proiect) Nr. ore Metode de predare Observații 

Relația de ajutor în asistență socială și securitate comunitară. Etică 
și deontologie profesională 

2 

Conversatia euristică, 
exemplificare, 

problematizare, studiul de 
caz, joc de rol, observația 

dirijată. 

 

Servicii sociale și de securitate comunitară pe categorii de 
beneficiari 

2 
 

Managementul serviciilor de asistență socială: confruntare, 
planificare, organizare. Aplicații 

2 
 

Managementul serviciilor de asistență socială: coordonare, 
supervizare. Aplicații 

2 
 

Implicare la nivel comunitar: agenți comunitari, facilitatori 
comunitari, acțiuni comunitare 

2 
 

Parteneriatul public-privat –ONG în asistență socială și securitate 
comunitară 

2 
 

Strategii de dezvoltare a serviciilor de asistență socială și securitate 
comunitară 

2 
 

Bibliografie minimală recomandată 

- Buzducea, D.(2009), Sisteme moderne de asistență socială, Editura Polirom, Iași. 
- Cormoș, V.C., (coord.), Teorie și practică în managementul serviciilor de asistență socială, (2018), Editura Presa Universitară 

Clujeană, Cluj-Napoca   
- Mitrea Geta, „Opportunities for professional training and career development of specialists in the field of security studies and 

„social security” (social work) in Romania at bachelor's degree level. A qualitative case study” în Analele Stiinţifice ale 

Universitatii Alexandru Ioan Cuza din Iaşi. Secţiunea Sociologie şi Asistenţă Socială; Vol 13, Nr. 2, 2020; Editura Universității 
Alexandru Ioan Cuza din Iaşi, pp. 51-66; ISSN: 2065-3131 (print) / ISSN: 2066-8961 (online); DOI: 10.47743/asas-2020-2-
608 ; 

- Mitrea Geta, „Radical collaboration during a global health emergency: development of the RDA COVID-19 data sharing 
recommendations and guidelines” în Open Research Europe. April 2021, pp.1-26, DOI (10.12688/openreseurope.13369.1) ; 
(Pickering B, Biro T, Austin CC, Bernier A, Bezuidenhout L, Casorrán C, Crawley FP, David R, Engelhardt C, Mitrea G, 
Mochmann IC et al.) [EN] 

- Mitrea Geta, „Social Economy as Possible Solution for Social Inclusion and Combating Poverty in Romania” în Logos 

Universality Mentality Education Novelty: Economics & Administrative Sciences, vol. 6 No.1, pp. 34-44, 2021. P-ISSN: 2284-
5984 / E-ISSN: 2501-0425. Editura Lumen, https://doi.org/10.18662/lumeneas/6.1/27  

- Mitrea Geta, „Social Economy in Romania after Post-Communist Era. Present Challenges and Future Social Policies” în 
Problemy Polityki Społecznej, 57(2), 101-119, 2022. ISSN: 1640-1808 / E-ISSN: 2719-7328. 
https://doi.org/10.31971/pps/152008;  

- Mitrea Geta, Fondurile structurale în Consorțiul Universitaria, Iași, Editura Universității „Alexandru Ioan Cuza” Iaşi, 290 
pagini, 2013, ISBN 978-973-703-901-9; website: http://goo.gl/Enu7OD 

- Muntean, A., Sagebiel, J., (coord.) (2007), Practici în asistenţa socială. România şi Germania, Polirom, Iaşi. 
- Muntean, A., Sagebiel, J.,  Sagebiel, B.(2017), Societatea civilă și asistență socială, Editura Universității de Vest, Timișoara 
- Neamțu, N., (2015), Managementul serviciilor de asistență socială, Editura Accent, Cluj-Napoca 
- Pătrascu, I (et all.), (2010), Managementul securității comunitare, curs universitar, București, 
- Stan, D., Măgurianu, L.A. (coord.), (2015), Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale şi de securitate comunitară din 

mediul rural din Regiunea Nord-Est, Editor Organizația Salvați Copiii, Filiala Iași, Iași 
- Zamfir C., coord. (2006), Dezvoltarea socială, Iași,  Polirom,  
- ***LEGE Nr. 292/2011, Legea asistenţei sociale, actualizată 2020; 
- ***HOTĂRÂRE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a 

regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale. 

 

8. Evaluare 
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Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finală 

Curs 
Evaluarea formală a cunoștințelor și punctarea 
implicării la cursul interactiv 

Colocviu 50% 

Seminar 
Evaluarea participării active în cadrul seminariilor, 
prezentarea de teme, referate sau proiecte 

Dezbateri, referate 50% 

Laborator/ 
Lucrări practice 

Nu este cazul. Nu este cazul. Nu este cazul. 

Proiect Nu este cazul. Nu este cazul. Nu este cazul. 
 
Fișa disciplinei include, dacă este cazul, elemente adaptate persoanelor cu dizabilități, în funcție de tipul și gradul acestora. 

Pentru studenții cu dizabilități sau cerințe educaționale speciale, activitățile didactice și evaluarea se vor adapta conform nevoilor 
individuale, asigurând acces egal la procesul educațional 

Data completării Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de aplicație 

18.09.2025 Conf. univ. dr. Geta MITREA Conf. univ. dr. Geta MITREA 

 

Data avizării Semnătura responsabilului de program 

22.09.2025 Conf. univ. dr. Geta MITREA 

 

Data avizării în departament Semnătura directorului de departament 

22.09.2025 Prof.univ.dr. Gheorghe ONIȘORU 

 

Data aprobării în consiliul facultății Semnătura decanului 

22.09.2025 Prof.univ.dr. Florin PINTESCU 

 


