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Anexa 1. Fisa disciplinei R40 — F01

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

Facultatea Istorie, Geografie si Stiinte Sociale
Departamentul Stiinte umane si social-politice
Domeniul de studii Asistenta sociala
Ciclul de studii Masterat
Programul de studii Managementul serviciilor sociale si de securitate comunitara
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei | Managementul comportamentelor de risc social
Anul de studiu | I | Semestrul | 1 | Tipul de evaluare | Colocviu
Categoria formativa a disciplinei DF
DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
Regimul disciplinei
Categoria de optionalitate a disciplinei: DOP
DOB - obligatorie, DOP — optionala, DFA - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe saptaména | 2 | Curs | 1 | Seminar | 1 Labo'rator/lucrarl Laborator | - | Proiect | -
practice
I .b) Totalul dAe ore pe semestru 28 | Curs | 14 | Seminar | 14 Labo.rator/lucrarl Laborator | - | Proiect -
din planul de Invatamant practice
Distributia fondului de timp pe semestru ore
II.a) Studiu individual 119
I1.b) Tutoriat (pentru ID) -
III. Examinari 3
IV. Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual (II.a+I1.b+III) 122
Total ore pe semestru (I.b+ILa+IL.b+II+IV) | 150
Numarul de credite 6

4. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CP2. Organizeaza pachete de asistentd sociald. Creeaza un pachet de servicii de asistenta sociala
si securitate comunitard, in conformitate cu nevoile utilizatorilor serviciilor si In conformitate cu
standardele, reglementarile si termenele specificate.

CP6. Faciliteaza accesul la servicii. Permite accesul la diferitele servicii care pot fi puse la
dispozitia persoanelor vulnerabile, pentru a asigura includerea lor intr-o facilitate sau un program si
comunica, de asemenea, cu furnizorii de servicii sociale pentru a explica situatia si a-i convinge de
avantajele includerii persoanelor respective.

CP7. Gestioneaza crize sociale. Identifica, raspunde si motiveaza persoanele in situatii de criza
sociala, in mod prompt, utilizand toate resursele.

CPS8. Evalueaza situatia utilizatorilor de servicii sociale. Evalueaza situatia sociala a utilizatorilor
de servicii, punand in balantd curiozitatea si respectul in cadrul dialogului, ludnd in considerare
familiile, organizatiile si comunitatile lor, precum si riscurile asociate, si identificind nevoile si
resursele pentru a rdspunde nevoilor fizice, emotionale si sociale.




Competente
transversale

CT1. Instruieste pe ceilalti. Indruma sau ii invatd pe ceilalti, oferindu-le cunostinte si sprijin
relevante in domeniul social si securitatii comunitare.

CT2. Asiguri orientarea citre client. intelege ce doresc clientii din domeniul asistentei sociale sau
securitatii comunitare si adoptd o atitudine pozitivd atunci cand interactioneazd cu ei, oferad
consiliere, sprijind la obtinerea de servicii sociale sau proceseaza reclamatii.

5. Rezultatele invatarii

Cunostinte Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

C3. Studentul/Absolventul

analizeazd mecanismele de . . .
. . o interventia la nivel
interventie la nivel individual, de

grup si comunitar. .
comunitar.

A3. Studentul/Absolventul
monitorizeaza si evalueaza

individual, de grup sau

R3. Studentul/Absolventul elaboreaza strategii
si scenarii alternative de interpretare a

realitatilor sociale.

6. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general
al disciplinei

intermediului serviciilor de asistenta sociald si de securitate comunitara.

Insugirea de catre studenti a ceea ce inseamna comportament de risc social la diferite categorii
sociale si cunoasterea dimensiunii manageriale in ce priveste preventia si interventia prin

7. Continuturi

Curs

Nr. ore

Metode de predare

Observatii

Curs 1. Delimitari conceptuale: conceptului de risc,
conceptul de risc social, comportament, comportament de
risc social.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs 2. Procesul schimbdarii comportamentale. Teorii si
modele de schimbare comportamentald. Factori de
influentd 1n schimbarea comportamentala.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs 3. Comportamente de risc social la copii si
adolescenti. Factori si influenta.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs 4. Comportamente de risc social la adulti.
Comportament de risc in familie. Factori de influenta.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs. 5. Preventiei in combaterea comportamentelor de
risc social. Rolul serviciilor de asistentd sociala si de
securitate comunitara in preventia comportamentelor de
risc social.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs 6. Management si interventie la nivelul
comportamentelor de risc social. Rolul serviciilor de
asistentd sociald si de securitate comunitara cu privire la
interventia la nivelul comportamentelor de risc social.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Curs 7. Parteneriatul public-privat - rol important in
managementul comportamentelor de risc.

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Bibliografie minimali recomandata:

1. Balan, Corina (2022), Cauzalitatea si factorii de risc ai agresivitatii si violentei scolare, In Studia Universitatis

Moldaviae, nr.9 (159), Seria Stiinte ale Educatiei;

2. Cormos, V.C., coord. (2018), Teorie si practica in managementul serviciilor de asistenta sociala, Editura Presa

Universitard Clujeand, Cluj-Napoca;
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Curs Nr. ore Metode de predare Observatii

Etco C., Morosanu M., Goma 1., Davidescu-Creangd E. (2008), Comunicarea pentru schimbarea
comportamentald, Centrul Editorial-Poligraf Medicina, Chisinau;

Roth-Szamoskozi, M. coord.(2004), Interventia in criza, 2004, Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca

*#* Asociatia Romand Anti-Sida, UNICEF (2016), Metodologia de lucru cu adolescentii la risc si consumatori
de droguri, Bucuresti;

Cormos, V. C. (2023), Managementul comportamentelor de risc social (suport de curs);

*#* Legea 292 din 2011, Legea asistentei sociale.

Aplicatii (Seminar / laborator / lucrari practice / proiect) 1::;; Metode de predare Observatii
Seminar 1. Managementul comportamentului de risc la copii:
violentd domestica, bullying in scoli, educatie deficitara in familie, 2

educatie deficitara in scoala, saracie, discriminare, rasism etc.

Seminar 2-3. Managementul comportamentului de risc la
adolescenti: agresivitate comportamentald, violentd, anturaj
nepotrivit, consumul de substante, comportament, comportament 4
sexual nepotrivit, bullying in scoli si grupuri sociale, jocuri de noroc,
retele de socializare, comportament alimentar etc.

Seminar 4. Managementul comportamentului de risc la adulti:
violentd domestica, consumul de substante, trafic de persoane, acte

Conversatia euristica,

2 exemplificare,
delincvente, detentie, sdracie, lipsa unui loc de munca, discriminare, problematizare, lucru in
rasism etc. echipa
Seminar 5. Managementul comportamentului de risc la persoane
varstnice: saracie, insuficienta resurselor materiale si financiare, stare )
de sanatate, violentd domesticd, alimentatie necorespunzitoare,
singuratate etc.

Seminar 6. Modele si actiuni de preventie in combaterea )
comportamentelor de risc social.
Seminar 7. Modele si actiuni de interventic in combaterea )

comportamentelor de risc social.

Bibliografie minimali recomandata

1.

Balan, Corina (2022), Cauzalitatea si factorii de risc ai agresivitdtii i violentei scolare, in Studia Universitatis
Moldaviae, nr.9 (159), Seria Stiinte ale Educatiei;

Cormos, V.C., coord. (2018), Teorie si practica in managementul serviciilor de asistenta sociald, Editura
Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca;

Etco C., Morosanu M., Goma 1., Davidescu-Creangd E. (2008), Comunicarea pentru schimbarea
comportamentald, Centrul Editorial-Poligraf Medicina, Chisinau;

Roth-Szamoskozi, M. coord.(2004), Interventia in criza, 2004, Presa Universitara Clujeand, Cluj-Napoca

*#%  Asociatia Romand Anti-Sida, UNICEF (2016), Metodologia de Ilucru cu adolescentii la risc si
consumatori de droguri, Bucuresti,

*#* Organizatia Alternative Sociale, Metode si tehnioci de prevenire a delincventei juvenile, Proiectul
”Reducerea vulnerabilitatii copiilor 1asati singuri acasd de parintii plecati la muncd in strainitate”, proiect
derulat de catre AsociaYia Alternative Sociale in 2006 si finanYat de European Children’s Help Organisation
(E.C.H.O.) Marea Britanie

*** Legea 292 din 2011, Legea asistentei sociale.
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8. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere dl,n
nota finala
Evaluarea conceptelor de baza si analiza
comportamentelor de risc la diverse categorii .
Curs sociale. Cunoasterea modalitdtilor de preventie si Colocviu 50%
interventie prin intermediului institutiilor si (oral)
serviciilor specifice.
Evaluarea implicarii active in cadrul seminariilor, Prezentarea unei teme
Seminar prezentarea de teme, realizare de proiecte, date; prezentarea unui 50%
participarea la lucrul in echipa. proiect in echipa.
Laborator/ Nu este cazul. Nu este cazul. Nu este cazul.
Lucrari practice
Proiect Nu este cazul. Nu este cazul. Nu este cazul.

Pentru studentii cu dizabilitati sau cerinte educationale speciale, activitatile didactice si evaluarea se vor adapta conform nevoilor
individuale, asigurand acces egal la procesul educational.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de aplicatie
Conlf. univ. dr. Cristina-Viorica CORMOS Conlf. univ. dr. Cristina-Viorica CORMOS
18.09.2025 == ==
Data avizarii Semnatura responsabilului de program
Conf. univ. dr. Geta MITREA

22.09.2025

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Gheorghe ONISORU
22.09.2025
Data aprobarii in consiliul facultatii Semnatura decanului
Prof. univ. dr. Florin PINTESCU

22.09.2025
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