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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA STEFAN CEL MARE DIN SUCEAVA

Facultatea Facultatea de Istorie, Geografie si Stiinte Sociale
Departamentul Departamentul de Stiinte Umane si Social-Politice
Domeniul de studii Sociologie

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii/calificarea

Resurse umane

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei |

ANALIZA POSTURILOR SI PROIECTAREA FISELOR DE POST

Titularul activitatilor de curs

Lector univ. dr. Otilia-Maria BORDEIANU

Titularul activitatilor aplicative

Lect. univ. dr. Gabriela ARIONESEI

Anul de studiu | I

| Semestrul |

11 | Tipul de evaluare |

Regimul
disciplinei

Categoria formativa a disciplinei
DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC — complementara

DS

Categoria de optionalitate a disciplinei:
DI - impusd, DO - optionala, DF - facultativa

DI

3.

Timpul total estimat (ore alocate activititilor didactice

I a) Numar de ore pe saptamana

4 2 Laborator/ Proiect

Lucrari
practice

Curs Seminar|

I b) Totalul de ore pe semestru din
planul
de Invatamant

56 28 28 Laborator/ Proiect

Lucrari
practice

Curs Seminar|

Distributia fondului de timp pe semestru

ore

II.a) Studiu individual

67

II.b) Tutoriat (pentru ID)

I1II. Examinari

IV. Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual (IT.a+I1.b+IIT)

69

Total ore pe semestru (I.b+II.a+IL.b+IIT+IV)

125

Numarul de credite

4. Competente specifice acumulate
Competente | CP2. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea personalului
profesionale | CP5. Intocmeste rapoarte de lucru
CP6. Ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de eficienta
CP9. Dezvolta retele profesionale
CP11. Faciliteaza accesul pe piata muncii
Competente | CT3. Organizeaza informatii, obiecte si resurse
transversale
5. Rezultatele invitirii

Cunostinte

Aptitudini Responsabilitate si autonomie

Cl1.Studentul/Absolventul formuleaza si
descrie concepte, teorii si paradigme
utilizate in cercetarea sociala, la nivelul
indivizilor, grupurilor, organizatiilor,
institutiilor, categoriilor sociale si
comunitatilor, precum si analizeaza
relatiile dintre acestea si metodologiile

R.1. Studentul/ Absolventul
realizeaza si interpreteaza diagnoze
in raport cu problemele sociale cu
care se confrunta indivizii,
grupurile, comunitatile sau
organizatiile.
R.4.Studentul/Absolventul

Al. Studentul/Absolventul utilizeaza
aplicatii si programe informatice
specializate pentru a rezolva probleme
specifice administrarii bazelor de date
care contin indicatori socio-economici
si culturali.

A4. Studentul/Absolventul elaboreaza
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aplicate 1n studierea structurii,
proceselor si dinamicii sociale.
C4.Studentul/Absolventul examineaza,
analizeaza, explica si interpreteaza
curentele de opinie publica pe baza
cercetarilor de teren.
C5.Studentul/Absolventul adapteaza
terminologia si strategiile de
comunicare cu grupurile tinta, conform
profilului categoriilor socio-profesionale
vizate.

C6.Studentul/Absolventul descrie si
analizeaza concepte, teorii, paradigme si
metodologii utilizate in gestiunea,
selectia si recrutarea resurselor umane,
precum si in formarea si ocuparea
personalului.

C9.Studentul/Absolventul explica si
interpreteaza comportamentele umane,
dinamica relatiilor de munca si evolutia
capitalului uman in contextul
schimbdrilor socio-culturale si in raport
cu transformarile generate de noile
tehnologii (cum ar fi inteligenta
artificiala, automatizarea si
digitalizarea) si problemele de mediu.
C10.Studentul/Absolventul identifica
nevoile specifice ale grupurilor tinta.
C11.Studentul/Absolventul identifica
nevoile specifice ale grupurilor tinta,
activitati specifice de gestionare a
grupurilor si de selectie, recrutare si
dezvoltare a resurselor umane, precum
si discerne si utilizeaza metode si
tehnici specifice acestor activitati.

strategii adecvate de consiliere socio-
profesionala, oferite indivizilor,
grupurilor, comunitatilor sau
organizatiilor, cu scopul de a rezolva
problemele si de a facilita integrarea,
adaptarea si dezvoltarea acestora in
context social si profesional.

A5 .Studentul/Absolventul identifica
particularitatile comunicarii in context
social, elaboreaza si implementeaza
strategii de comunicare pentru
grupuri, organizatii si comunitati.
A6.Studentul/Absolventul elaboreaza,
analizeaza si evalueaza strategii si
procese de comunicare sociald n
grupuri, comunitati si organizatii,
inclusiv pentru evaluarea si formarea
resurselor umane.
A9.Studentul/Absolventul elaboreaza
proiecte si interventii in comunitate
sau in organizatii care promoveaza
implicarea sociala si dezvoltarea
sustenabila, in conformitate cu
nevoile identificate.
A10.Studentul/Absolventul creeaza si
monitorizeaza programe de diversitate
si incluziune pentru a asigura un
mediu de lucru echitabil si
reprezentativ.

analizeaza si evalueaza situatiile de
conflict si dimensiunea
problemelor sociale.

R.5. Studentul/Absolventul
evalueaza modalitati de elaborare
si implementare a diagnozei,
programelor si politicilor sociale.
R.6.Studentul/Absolventul
construieste si evalueaza indicatori
sociali relevanti pentru cercetarile
sociale si culturale.

R.9. Studentul/Absolventul descrie
implicatiile etice si sociale ale
tehnologiilor emergente si
proiecteaza politici care sa asigure
utilizarea responsabild a acestora in
mediul organizational si in
comunitate.
R.10.Studentul/Absolventul
monitorizeaza oferirea de
consiliere socio-profesionala si
evaluarea gradului de ameliorare a
problemelor sociale.
R.11.Studentul/Absolventul
elaboreaza si aplica proiecte de
cercetare si interventie in sfera
pietei muncii, selectiei, recrutarii si
dezvoltarii resurselor umane.

6. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea abilitatilor si competentelor studentilor in utilizarea conceptelor
specifice managementului resurselor umane, pentru organizarea demersurilor de
cunoastere si explicare a unor procese din viata reald, cunoasterea celor mai
importante metode, instrumente, tehnici de planificare a resurselor umane la
nivelul organizatiilor. Disciplina va permite studentilor sa isi dezvolte abilitatile
de a identifica functiile postului si de a efectua o analiza §i o descriere eficientd a
postului.

7. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Continutul analizei postului .
expunerea, explicatia,
e Introducere 2 .
e . . exemplificarea
e Termeni utilizati in analiza postului
2. Etape in analiza posturilor expunerea, explicatia,
e Etape, procese (analiza sistematica, analiza dezbaterea,
nesistematica, ) exemplificarea

e Erori de evitat in analiza posturilor
e Complexitatea posturilor si factorul timp

3. Metode de analiza a posturilor
e Metode, instrumente si procedee: observarea,
autoevaluarea, interviul individual, interviul 4
colectiv, chestionarul de analiza, chestionare,
specializate, analiza incidentelor critice, procedee

grafice

expunerea, explicatia,
dezbaterea,
exemplificarea
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4. Descrierea postului si specificatiile postului expunerea, explicatia,

e Prezentare generala —descrierea postului vs. ) dezbaterea,

specificatiile postului exemplificarea

e Continut si utilizari
5. Diferenta intre autoritate si responsabilitate expunerea, explicatia,

e Despre autoritate in management — clasificarea ) dezbaterea,

autoritatii, delegarea autoritatii exemplificarea

e Responsabilitatea in managementul organizatiilor
6. Instrumente si liste de verificare pentru expunerea, explicatia,

elaborarea fisei postului 4 dezbaterea,

e Instrumente si liste de verificare exemplificarea
7. Fisa posturilor bazate pe competente si abilitati expunerea, explicatia,

e Abordarea posturilor bazate pe competente 4 dezbaterea,

e Abordarea posturilor bazate pe abilitati exemplificarea
8. Identificarea competentelor critice expunerea, explicatia,

2 dezbaterea,
exemplificarea
9. Evaluarea postului expunerea, explicatia,

e Modalitati de evaluare a posturilor 4 dezbaterea,

e De la evaluarea postului la compensare exemplificarea
10. Proiectarea si reproiectarea posturilor expunerea, explicatia,
e  Strategii privind proiectarea posturilor (largirea 2 dezbaterea,

posturilor, rotatia posturilor, imbogatirea exemplificarea
posturilor, programul flexibil etc.)

Bibliografie minimala recomandata

e Bordeianu, Otilia — Analiza posturilor si proiectarea fiselor de post — Note de curs, Universitatea Stefan cel

Mare, Suceava, 2024

e Bordeianu, Otilia — Asigurarea cu resurse umane: recrutarea, selectia si socializarea angajatilor — Note de curs,

2024

e  Chasovschi, Carmen Emilia — Managementul Resurselor Umane — Note de curs, Universitatea Stefan cel Mare

Suceava, 2023

e Constantin Rosca, Mihai Varzaru, Ion Gh. Rosca - Resurse umane: management si gestiune, Editura

Economica, Bucuresti, 2005. - 638 p., 11 21218

e Joan D. Adumitracesei - Dezvoltarea umana : de la concept la realizare, Editura Noel, Iasi, 2009. - 96 p., II

49915

e  Michael Armstrong; trad.: Adriana Badescu, Tatiana Chera, Smaranda Nistor, lon Tamis - Managementul
resurselor umane: manual de practicd, - Ed. a 10-a. - Bucuresti : CODECS, 2009. - XX1V, 827 p., IV 3169

Aplicatii (Seminar) INT. org Metode de predare Observatii
e  Continutul analizei postului 2 conversatia, demonstratia, dezbaterea,
problematizarea, studiul de caz
e Etape in analiza posturilor 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
problematizarea
e Metode, instrumente si procedee: 4 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
observarea, autoevaluarea, interviurile, problematizarea, studiul de caz
chestionarul de analiza, chestionare,
specializate, analiza incidentelor critice,
procedee grafice
e Interviurile de analizd a posturilor 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
(interviul individual, interviul colectiv) problematizarea, studiul de caz
e Demonstrarea practica a interviului de 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
analiza a postului problematizarea, studiul de caz, jocul de rol
e Idei si dezbateri de bune practici in 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
analiza postului problematizarea, studiul de caz, jocul de rol
e Instrumente si liste de verificare pentru 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
fisa postului problematizarea, studiul de caz, jocul de rol
e Mentinerea fiselor postului 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
problematizarea, studiul de caz, jocul de rol
e  Fisa posturilor bazate pe competente si 2 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
abilitati problematizarea, studiul de caz, jocul de rol

3/5




Fisa disciplinei: Analiza posturilor si proiectarea fiselor de post

Universitatea
Stefan cel Mare
Suceava

W

usu

conversatia, demonstratia,dezbaterea,
problematizarea, studiul de caz, jocul de rol

Identificarea competentelor critice 2

4 conversatia, demonstratia,dezbaterea,
problematizarea, studiul de caz, jocul de rol

Evaluarea postului

conversatia, demonstratia,dezbaterea,
problematizarea, studiul de caz, jocul de rol

Reproiectarea postului 2

Bibliografie minimala recomandata

Bordeianu, Otilia — Analiza posturilor si proiectarea fiselor de post — Note de curs, Universitatea Stefan cel
Mare, Suceava, 2024

Bordeianu, Otilia — Asigurarea cu resurse umane: recrutarea, selectia si socializarea angajatilor — Note de curs,
2024

Chasovschi, Carmen Emilia — Managementul Resurselor Umane — Note de curs, Universitatea Stefan cel Mare
Suceava, 2023

Constantin Rosca, Mihai Varzaru, lon Gh. Rosca - Resurse umane: management si gestiune, Editura
Economica, Bucuresti, 2005. - 638 p., 11 21218

Ioan D. Adumitracesei - Dezvoltarea umana : de la concept la realizare, Editura Noel, Iasi, 2009. - 96 p., 11
49915

Michael Armstrong; trad.: Adriana Badescu, Tatiana Chera, Smaranda Nistor, lon Tamis - Managementul
resurselor umane: manual de practicd, - Ed. a 10-a. - Bucuresti : CODECS, 2009. - XX1V, 827 p., IV 3169

8. Evaluare
Tl.p Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere dlvn
activitate nota finala
Cunoasterea terminologiei specifice disciplinei Test grila si evaluarea 50%
Cunoasterea si intelegerea continutului si a orala a cunostintelor
caracteristicilor activitatilor specifice privind analiza
posturilor si proiectarea fiselor de post si a altor activitati
complementare
Curs Identificarea nevoilor de dezvoltare a resurselor umane
din organizatie prin aplicarea de metode specifice
Cunoasterea si intelegerea metodelor, tehnicilor si
instrumentelor aferente planificarii managementului
resurselor umane
Realizarea portofoliului individual semestrial ce include | Evaluare continud pe 50%
realizarea de lucrari practice pe teme specificate; parcursul semestrului-
Rezolvarea sarcinilor individuale, implicarea in observatia sistematica (pe
dezbateri si exercitii de grup baza activitatilor
. individuale i de grup
Seminar ; .
sustinute in cadrul
seminarului) §i intocmirea
unui portofoliu de
activitati pe parcursul
semestrului.

Data completarii

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de aplicatie

19.09.2025

\f/{ s ;_’{
¥y /
7

Lector dr. Otilia-Maria BORDEIANU

Lect. dr. Gabricla ARIONESEI

/
Data avizarii

Semnadtura responsabilului de program

23.09.2025

Lect. univ. dr. Sergiu-Lucian Raiu

Data avizarii in departament

Semnadtura directorului de departament

23.09.2025

Prof. univ. dr. Gheorghe Onisoru
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Data aprobarii in Consiliul facultatii Semnatura decanului
29.09.2025 Prof. univ. dr. Florin Pintescu
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