
  Anexa 1. Fișa disciplinei R40 – F01 
 

Universitatea 
Ștefan cel Mare 

Suceava 

 
 

FIŞA DISCIPLINEI  
 
 

1. Date despre program 
Facultatea Facultatea de Istorie, Geografie și Științe Sociale 

Departamentul Departamentul de Științe Umane și Social-politice 

Domeniul de studii Asistență Socială 

Ciclul de studii Licență, 3 ani 

Programul de studii Asistență socială 

 
2. Date despre disciplină 

Denumirea disciplinei TEORII ȘI METODE DE INTERVENȚIE ÎN ASISTENȚĂ SOCIALĂ (GRUP 
ȘI COMUNITATE) 

Anul de studiu 2 Semestrul 3 Tipul de evaluare E 

Regimul 

disciplinei 

Categoria formativă a disciplinei: 

DF - fundamentală, DS - de specialitate, DC - complementară 

DD 

Categoria de opţionalitate a disciplinei:  
DOB – obligatorie, DOP – opțională, DFA - facultativă 

DOP 

 
3. Timpul total estimat (ore alocate activităţilor didactice) 

I a) Număr de ore pe săptămână 3 Curs 2 Seminar 1 Laborator/ 

Lucrări 

practice 

 Proiect  

I b) Totalul de ore pe semestru din planul 

de învăţământ 

42 Curs 28 Seminar 14 Laborator/ 

Lucrări 

practice 

 Proiect  

 

Distribuţia fondului de timp pe semestru: ore 
II.a) Studiu individual 80 
II.b) Tutoriat (pentru ID) - 
III. Examinări 3 

IV. Alte activități (precizați): - 

 
Total ore studiu individual (II.a+II.b+III) 83 
Total ore pe semestru (I.b+II.a+II.b+III+IV) 125 
Numărul de credite 5 

 

4. Competenţe specifice acumulate 
Competenţe profesionale CP1. Abordează problemele în mod critic 

CP3. Evaluează impactul social al acțiunilor asupra utilizatorilor de servicii  

CP10. Efectuează intervenții în comunitate în domeniul asistenței sociale  

CP14. Gestionează crize sociale  

Competenţe transversale CT2. Gândește analitic          

 
5. Rezultatele învățării 

Cunoștințe Aptitudini Responsabilitate și autonomie 

C5.Studentul/Absolventul identifică 

metodele și tehnicile adecvate de 

comunicare cu beneficiarii. 

A5.Studentul/Absolventul 
monitorizează și evaluează intervenția 

la nivel individual, de grup sau 

comunitar. 

R5.Studentul/Absolventul promovează 

drepturile omului și incluziunea socială. 

 

6. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

Obiectivul 

general al 
disciplinei 

 Cunoașterea metodologiei în asistență sociale, însușirea metodelor, tehnicilor și instrumentelor 

specifice  la nivel de grup și comunitrate și înțelegerea aplicabilității acestora în vederea realizării 
intervenției. 
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7. Conţinuturi 

 Curs 
Nr. 

ore 
Metode de predare Observaţii 

C1. Noțiuni generale cu privire la grup. Dinamica grupului, 

activitatea pe grup, tipologia grupurilor 
2 

- prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 
 

C2. Grupul de suport în asistență socială. Tipuri de grupuri 

utilizate în asistență socială: grupul de consiliere, recreative, 

educative și de formare a abilităților  

2 
- prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 
 

C3. Tipuri de grupuri utilizate în asistenţa socială: Grupuri de 

decizie și rezolvare de probleme. de auto-ajutorare, de 

socializare, terapeutice, grupuri “de întâlnire” 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 

 

C4. Grupurile vulnerabile. Principalele caegorii de grupuri 
vulnerabile din România 

2 - prezentare ppt, expunere, 
prelegere, curs interactiv, 

 

C5. Factori importanţi pentru începerea și derularea intervenţiei 

de grup. pași în formarea grupurilor 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 

 

C6. Structura şi cultura grupului. procese si modele importante 

care descriu diferite etape ale unui grup 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

C7.  Metode și tehnici de cunoasterea grupurilor 
 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 

 

C8. Performanţa grupului, eficienţa grupului. rezolvarea de 

probleme în cadrul grupului. lucrul in echipă 
2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

C9. Focus-grup – metodă de cercetare calitativă pe grup 
 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv, 

 

C10. Teorii de grup. teorii ale conducerii de grup (leadership) 
 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

C11. Comunitatea.  Conceptul de dezvoltare comunitară. Model 

de intervenție la nivel comunitar 

 

4 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

C12. Agenții dezvoltării comunitare. Tipuri de agenți.  4 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

C13. Metode de intervenție în comunitate. intervenţia 

asistentului social în comunitate 
2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  
 

C14. Valori, roluri si principii în abordarea comunității 

 

2 - prezentare ppt, expunere, 

prelegere, curs interactiv,  

 

Bibliografie minimală: 

 Cormoș, V.C., (Suport de curs), Teorii și metode de intervenție în asistență socială (grup, comunitate); 

 Bulgaru, M.(2002), Metode și tehnici în asistență socială, Centrul editorial al USM, Chișinău; 

 Lazăr, T., Baciu, L. (2012), Teorii şi metode în asistenţă socială, Ediţie revizuită şi adăugită, Editura 

ProUniversitaria, Bucureşti 

 Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice şi practice ale asistenţei sociale, Presa Universitară Clujeană, 
Cluj-Napoca 

 Zamfir, E., Preda, M. coord. (2000), Diagnoza problemelor sociale comunitare, Editura Expert, Bucureşti. 

 

Aplicaţii (Seminar / laborator / lucrări practice / proiect) Nr. 

ore 
Metode de predare Observaţii 

 

S1. Grupurile utilizate în asistenţa socială. Tipologie și 

acțiune. 

2 Conversatia euristica 

exemplificare, problematizare,  

lucru în echipă 

 

S2. Intervenția de grup. Factori importanţi pentru 

începerea şi derularea intervenţiei. 

2 Conversatia euristica 
exemplificare, problematizare, 

lucru în echipă 

 

S3. Cunostinte necesare în macropractica. Abilitati 

necesare în macropractica 

2 Conversatia euristica 

exercitii practice 

lucru în echipă 

 

S4. Procesul rezolvarii de probleme la nivel macrosocial. 2 Conversatia euristica 

exerciții practice, 

lucru în echipă 
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S5. Evaluarea inițială în procesul de dezvoltare 

comunitară.  

2 Conversatia euristica 

exerciții practice, 

lucru în echipă 

 

 

S6-7.Tehnici de intervenție folosite în dezvoltarea 

comunitara.  

4 

 

Conversatia euristica 

exerciții practice, 

lucru în echipă 

 

Bibliografie minimală: 

 Bulgaru, M.(2002), Metode și tehnici în asistență socială, Centrul editorial al USM, Chișinău; 

 Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenţa socială. Cadrul conceptual şi aplicaţii practice, Presa Universitară 
Clujeană 

 Lazăr, T., Baciu, L.(2012), Teorii şi metode în asistenţă socială, Ediţie revizuită şi adăugită, Editura 

ProUniversitaria, Bucureşti 

 Zamfir, E., Preda, M. coord. (2000), Diagnoza problemelor sociale comunitare, Editura Expert, Bucureşti. 

 
8. Evaluare 

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare 
Pondere din 

nota finală 

Curs 

- Evaluarea formală a cunoștințelor și punctarea 
implicării la cursul interactiv, 

- Conoasterea termenilor grup, grup social, 

comunitate, dezvoltarea comunitară; 

- Cunoașterea metodelor, tehnicilor și instrumentelor 

specifice  la nivel de grup și comunitrate și 
înțelegerea aplicabilității acestora în vederea 

realizării intervenției; 

- Cunoasterea teoriilor specifice. 

Examen scris + oral 50% 

Seminar 

- Evaluarea implicării active în cadrul seminariilor, 

realizarea unor aplicații în munca cu grupurile, 

participarea la lucrul în echipă și la jocuri de rol. 

Proiect – formarea 

unui grup și 

intervenția socială 

50% 

Laborator/ 

Lucrări practice 

   

Proiect     
 

Data completării Conf. univ. dr. Viorica- Cristina Cormoș 
 

Conf. univ. dr. Viorica- Cristina Cormoș 
 

19.09.2025 

  
 

Data avizării Conf. univ. dr. Viorica - Cristina Cormoș 
 

 

 
 

Data avizării în departament Prof. univ.dr. Gheorghe Onișoru 

  

 
Data aprobării în consiliul 

facultății 
Prof. univ. dr. Florin Pintescu 

  

 
 

 


