Fisa disciplinei: Managementul Resurselor Umane usu
FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
Institutia de Tnvatdmant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea Facultatea de Istorie, Geografie si Stiinte Sociale
Departamentul Departamentul de Stiinte Umane si Social Politice
Domeniul de studii Sociologie
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii/calificarea Resurse Umane
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei \ MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
Titularul activitatilor de curs Conlf. univ. dr. Carmen Emilia CHASOVSCHI
Titularul activitatilor aplicative Asist. univ. drd. Paul IVAN
Anul de studiu | 11 | Semestrul | 3 | Tipul de evaluare | Examen
Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei DS
DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - impusd, DO - optionala, DF - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe saptamana 4 Curs | 2 Seminar | 2 Laborator - Proiect | -
1 b) Totalul de ore pe semestru din planul | 56 | Curs | 28 | Seminar | 28 Laborator - Proiect | -
de invatamant
II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
1T a)Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
II b)Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
II c)Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
II d)Tutoriat -
IIT Examinari 5
IV Alte activitati: 5
-cercetare calitativa privind etica muncii si managementul resurselor umane.
Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 64
Total ore pe semestru (I+1I+111+1V) 130
Numarul de credite 6
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
Curriculum | e
Competente | @
5. Conditii (acolo unde este cazul)
Desfasurare a cursului ° Parcurgerea anticipata a bibliografiei indicate in vederea dezbaterilor si
discutiilor cu profesorul.
Desfasurare | Seminar ° Studentii vor rezolva aplicatiile din timpul seminariilor
aplicatii . Studentii vor concepe un proiect de semestru conform temelor repartizate.
Laborator/lucrari | @
practice
Proiect °
6. Competente specifice acumulate

organizatii §i comunitati, cercetari culturale, studii de piata etc

Competente C.2 Gestionarea sistemelor de date sociale

profesionale

specifice

C.1 proiectarea si realizarea de cercetari sociologice (culegere. prelucrare si analiza de date sociale) in

C.5 Identificarea nevoilor de dezvoltare a resurselor umane din organizatie prin aplicarea de metode
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Competente | CT.1. Aplicarea strategiilor de munca riguroasa. eficientd, de punctualitate si raspundere personala fata
transversale | de rezultat. pe baza principiilor, normelor si a valorilor codului de etica profesionala

CT.2. Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare interpersonala
si de asumare de roluri specifice in cadrul muncii in Echipd

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea de abilitati si transmiterea de notiuni in domeniul managementului
resurselor umane, in vederea administrarii activitatii organizatiilor din economia
moderna si gestiunii resurselor umane. Consolidarea unor concepte si Insusirea unor
principii fundamentale de organizare si functionare a structurilor administrative
pentru insertia profesionald in institutiile publice sau private. Dezvoltarea abilitatilor
de proiectare si gestionare a cercetdrilor sociologice 1n contextul organizational, cu
scopul de a culege, prelucra si analiza date sociale relevante pentru optimizarea
proceselor de resurse umane. Gestionarea eficientd a sistemelor de date sociale
pentru a fundamenta deciziile strategice in managementul resurselor umane.

8. Continuturi
Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
Resurselor umane — definire | 2 ° Prelegerea
concepte si notiuni specifice ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Consideratii  privind  resursele | 2 ° Prelegerea
umane si rolul lor in succesul ° Comunicarea euristica
organizatiilor ° Problematizarea
° Studiul de caz
Ipostaze ale resurselor umane in | 2 ° Prelegerea
perioada contemporana ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Fundamentele teoretice ale | 2 ° Prelegerea
Managementului resurselor umane ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Managementul resurselor umane si | 2 ° Prelegerea
managementul de  personal. ° Comunicarea euristica
Evolutia managementului ° Problematizarea
resurselor umane ° Studiul de caz
Managementul strategic al | 2 ° Prelegerea
resurselor umane ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Principalele activitati ale | 2 ° Prelegerea
Managementului resurselor ° Comunicarea euristica
umane. Analiza necesarului de ° Problematizarea
resurse umane. Analiza postului ° Studiul de caz
Recrutarea si selectia resurselor 2 ° Prelegerea
umane ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Motivarea resurselor umane 2 o Prelegerea
° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Teorii cu privire la motivarea | 2 ° Prelegerea
resurselor umane ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Managementul carierei 2 ° Prelegerea
° Comunicarea euristica
° Problematizarea
[ ]

Studiul de caz
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Evaluarea, recompensarea §i | 2 ° Prelegerea
salarizarea angajatilor ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Managementul resurselor umane — | 2 ° Prelegerea
organizare si responsabilitati ° Comunicarea euristica
° Problematizarea
° Studiul de caz
Modificari preconizate in |2 ° Prelegerea
activitatile de MRU 1n perioada ° Comunicarea euristica
urmatoare ° Problematizarea
° Studiul de caz
Bibliografie
° Manole, C., Nica E., - Studiu privind stresul organizational si climatul muncii, Editura Economica, Bucuresti
2020.
° Cristian-Virgil Marinas - Managementul comparat al resurselor umane, Editura Economicd — Bucuresti,
2010.- 380 p., 11121123
° Petronela Daniela Feraru-Migratie si dezvoltare : aspecte socioeconomice si tendinte, [asi : Lumen, 2011. - 275
p., lI1 21475
° Mihaela Chraif, Mihai Anitei - Metoda interviului in psihologia organizationala si a resurselor umane, Editura
Polirom, Iasi, 2011. - 499 p., 1II 21840
° Petre Burloiu - Managementul mondial al resurselor umane - o provocare, Ed. a 2-a, Independent Film,
Bucuresti, 2010. - 294 p., 11 21121
° Zaharia, V., Dogaru, M., David E., Mihalcioiu V., Managementul resurselor umane si munca in echipa, Editura
Universitard, Bucuresti 2018.
° Cindrea, I., Managementul resurselor umane, Editura Universitatii "Lucian Blaga", Sibiu 2018
° Burdus, E., Metodologii manageriale, Editia a 2-a, Editura Pro Universitaria, Bucuresti 2018
Bibliografie minimala
° Chasovschi, Carmen Emilia - Cercetari privind managementul resurselor umane in contextul dezvoltarii
regionale, Bucuresti : Editura Didactica si Pedagogica, 2006. - 308 p., cota III 19724
° Chasovschi, Carmen Emilia — Managementul Resurselor Umane — Note de curs, Universitatea Stefan cel Mare
Suceava, 2022
° Petre Burloiu - Managementul mondial al resurselor umane - o provocare, Ed. a 2-a, Independent Film,
Bucuresti, 2010. - 294 p., 111 21121
° Zaharia, V., Dogaru, M., David E., Mihalcioiu V., Managementul resurselor umane si munca in echipa, Editura
Universitard, Bucuresti 2018.
Aplicatii Nr. ore Metode de predare Observatii
(Seminar/laborator/proiect)
° Analiza postului. 2 . Expunere directa
Elaborarea si analiza figei . Dezbateri, problematizare
postului ° Implicarea studentilor
° Expunerea directa a studiilor de caz
° Rezolvarea unor situatii
° Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului
° Strategii de 2 ° Expunere directa
resurse umane. Planificarea . Dezbateri, problematizare
necesarului de resurse . Implicarea studentilor
umane ° Expunerea directa a studiilor de caz
° Rezolvarea unor situatii
° Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului
° Recrutarea si 2 ° Expunere directa
selectia resurselor umane. . Dezbateri, problematizare
Elaborarea criteriilor de . Implicarea studentilor
recrutare si a planului de . Expunerea directd a studiilor de caz
recrutare L Rezolvarea unor situatii
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° Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Competente si
abilitati. Analiza ariilor de
competente

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directa a studiilor de caz

Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii individuale pe
baza modelelor analizate in cadrul seminarului

° CV-ul si
scrisoarea de intentie

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directd a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Tipologia testelor
utilizate in selectia
resurselor umane

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directa a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Tipologia
interviurilor de selectie

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directa a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Tipologia teoriilor
motivationale. Analiza
motivatiei

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directa a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

o Evaluarea
performantelor angajatilor.
Analiza criteriilor de
performanta

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directd a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Salarizarea
angajatilor

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directd a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Managementul
recompenselor

° Expunere directa

° Dezbateri, problematizare

° Implicarea studentilor

° Expunerea directd a studiilor de caz
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° Rezolvarea unor situatii

° Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

° Planificarea 4
carieri. Cariera individuala
si cariera organizationala.
Training, invatare si
dezvoltare personala

Expunere directa

Dezbateri, problematizare

Implicarea studentilor

Expunerea directd a studiilor de caz
Rezolvarea unor situatii

Implicarea studentilor in realizarea de studii
individuale pe baza modelelor analizate in cadrul
seminarului

Bibliografie

° Manole, C., Nica E., - Studiu privind stresul organizational si climatul muncii, Editura Economica, Bucuresti
2020.

° Cristian-Virgil Marinag - Managementul comparat al resurselor umane, Editura Economica — Bucuresti,
2010.-380p., 11121123

° Petronela Daniela Feraru-Migratie si dezvoltare : aspecte socioeconomice si tendinte, lasi : Lumen, 2011. - 275
p., lI1 21475

° Mihaela Chraif, Mihai Anitei - Metoda interviului in psihologia organizationala si a resurselor umane, Editura
Polirom, Iasi, 2011. - 499 p., 1II 21840

° Petre Burloiu - Managementul mondial al resurselor umane - o provocare, Ed. a 2-a, Independent Film,
Bucuresti, 2010. - 294 p., 11 21121

° Zaharia, V., Dogaru, M., David E., Mihalcioiu V., Managementul resurselor umane si munca in echipa, Editura
Universitard, Bucuresti 2018.

° Cindrea, 1., Managementul resurselor umane, Editura Universitatii "Lucian Blaga", Sibiu 2018

° Burdus, E., Metodologii manageriale, Editia a 2-a, Editura Pro Universitaria, Bucuresti 2018

Bibliografie minimala

° Chasovschi, Carmen Emilia - Cercetari privind managementul resurselor umane in contextul dezvoltarii
regionale, Bucuresti : Editura Didactica si Pedagogica, 2006. - 308 p., cota III 19724

° Chasovschi, Carmen Emilia — Managementul Resurselor Umane — Note de curs, Universitatea Stefan cel Mare
Suceava, 2022

° Petre Burloiu - Managementul mondial al resurselor umane - o provocare, Ed. a 2-a, Independent Film,
Bucuresti, 2010. - 294 p., 1T 21121

° Zaharia, V., Dogaru, M., David E., Mihalcioiu V., Managementul resurselor umane si munca in echipa, Editura
Universitard, Bucuresti 2018.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

° Continutul disciplinei este in concordanta cu cele ale disciplinelor similare predate la programe de studii de
licentd de la facultiti de profil din tard si straindtate. In cadrul intalnirilor cu reprezentantii asociatiilor profesionale si
cu angajatorii, acestia au fost consultati cu privire la continutul disciplinei, astfel incat competentele dobandite de
absolventii acestei specializari sa raspunda cerintelor pietei muncii.

° Participarea la conferinte organizate sub auspiciile USV, reuniuni de lucru, dezbateri, mese rotunde, intalniri
cu oameni de afaceri sau responsabili pe domenii.

10. Evaluare
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din
nota finala
Curs Insusirea continutului teoretic conceptual al disciplinei Evaluare prin proba 60%
predate; scrisa (tip grild sau cu

Capacitatea de utilizare adecvata a conceptelor, metodelor | subiecte deschise)
si procedeelor specifice disciplinei;

Utilizarea corecta a termenilor de specialitate

Evaluarea cunostintelor generale de bazéd necesare practicii
managementului resurselor umane.

Seminar Criteriul performantei se aplica pentru evaluarea Evaluare continua (prin | 40%
activitatilor la seminar. probe de evaluare
Pentru criteriile de performanta se au in vedere orald/scrisa/practica
urmatoarele elemente: inclusiv referate,

Insusirea si intelegerea problematicii tratate la curs si
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seminar . proiecte individuale sau
Capacitatea de a utiliza corect gi de a explica notiunile de grup)
fundamentale ale disciplinei.
Capacitatea de a intocmi documente specifice domeniului,
capacitatea de a adapta metodele si principiile
managementului resurselor umane pentru practica
intreprindelor.
Laborator
Proiect
10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs
° Cunoasterea si operarea cu conceptele si notiunile de baza utilizate;
° Demonstrarea parcurgerii bibliografiei minimale;
° Tratarea in mod corect a cel putin 50% din subiectele de la examen.
10.2. Standard minim de performanta evaluare la activitatea aplicativa
° Cunoasterea notiunilor de baza studiate in cadrul activitatilor specifice;
° Realizarea a cel putin 50% din temele curente de seminar;
° Elaborarea si sustinerea portofoliului functie din tematica propusa.

Data completarii

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de aplicatie

22.09.2024

Conf. dr. Carmen CHASOVSCHI

Asist. univ. drd. Paul IVAN

Data avizarii

Semndtura responsabilului de program

23.09.2024

Lect. univ. dr. Sergiu-Lucian RAIU

Data avizarii In departament

Semnatura directorului de departament

23.09.2024

Prof. univ. dr. Gheorghe ONISORU

Data aprobarii in Consiliul facultatii

Semnatura decanului

23.09.2024

Prof. univ. dr. Florin PINTESCU




