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R40 Anexa 1
FISA DISCIPLINEI
(masterat)
1. Date despre program
Institutia de Invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea Istorie, Geografie si Stiinte Sociale
Departamentul Stiinte Umane si Social-Politice
Domeniul de studii Asistenta sociala
Ciclul de studii Master profesional
Programul de studii Managementul serviciilor sociale si de securitate comunitara
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei ‘ Strategii inclusive in asistenta sociala si securitate comunitara
Titularul activititilor de curs Lect. univ. dr. Oana Licramioara Biadarau
Titularul activitatilor aplicative Lect. univ. dr. Oana Lacramioara Badarau
Anul de studiu | | | Semestrul | 2 | Tipul de evaluare | Colocviu
Categoria formativa a disciplinei DSI
. . ... . | DSI— Discipline de sinteza; DAP — Discipline de aprofundare
Regimul disciplinei - - - —
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DI - impusd, DO - optionala, DF - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
Ifl ) Iv\IurAnavr de ore, pe 2 | Curs 1 | Seminar | 1 Labolrator/lucrarl Laborator | - | Proiect | -
saptamana practice
1 b) Totalul de ore (pe o
semestru) din planul de 28 | Curs | 14 | Seminar | 14 Lf;(t)ir?;or/lucrarl Laborator | - | Proiect | -
invatdmant P
o . . Ore
II. Distributia fondului de timp pe semestru
1I.a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 32
11.b) Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
IL.b) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
11.d) Tutoriat
III. Examinari 3
IV. Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 122
Total ore pe semestru (Ib+II+I11+1V) 150
Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum Politici sociale, Politici de incluziune sociald, diagnoza si solutionarea problemelor sociale

Competente | Comunicare, analizd, gandire critica

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului

Sala dotata cu proiector, laptop, tableta

Seminar - Sala dotata cu proiector, laptop, tableta
Desfasurare
aplicatii Laborator - Nu este cazul

Proiect - Nu este cazul
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6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CP1. Furnizeazi servicii sociale in diverse comunititi culturale. Furnizeaza servicii sociale care
tin seama de diferitele traditii culturale si lingvistice, dand dovada de respect si validare pentru
comunitati si actionand in concordanta cu politicile privind drepturile omului, egalitatea si diversitatea.
CP2. Organizeaza pachete de asistenta socialia. Creeaza un pachet de servicii de asistenta sociala si
securitate comunitard, in conformitate cu nevoile utilizatorilor serviciilor si in conformitate cu
standardele, reglementarile si termenele specificate.

CP3. Planifica procese in domeniul serviciilor sociale. Planifica procesul in domeniul serviciilor
sociale si securitatii comunitare, definind obiectivul si luand in considerare metodele de punere in
aplicare, identificand si accesand resursele disponibile, cum ar fi timpul, bugetul, personalul si
definirea indicatorilor pentru evaluarea rezultatelor.

CP4. Aplici standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale. Aplica standarde de calitate in
domeniul serviciilor sociale si de securitate comunitard in timp ce sustine valorile si principiile
asistentei sociale.

CP6. Faciliteaza accesul la servicii. Permite accesul la diferitele servicii care pot fi puse la dispozitia
persoanelor vulnerabile, pentru a asigura includerea lor intr-o facilitate sau un program si comunica,
de asemenea, cu furnizorii de servicii sociale pentru a explica situatia si a-i convinge de avantajele
includerii persoanelor respective.

Competente
transversale

CT2. Asigura orientarea citre client | este prietenos cu clientii | demonstreaza orientarea catre clienti
| permite concentrarea cétre clienti | demonstreaza o atitudine orientata spre servicii | este o placere sa
interactioneze cu clientii | ofera servicii pentru clienti | isi orienteaza atentia asupra clientilor | este
orientat citre clienti | ofera servicii de asistenta pentru clienti | Intelege ce doresc clientii din domeniul
asistentei sociale sau securitatii comunitare si adoptd o atitudine pozitiva atunci cand interactioneaza
cu ei, oferd consiliere, sprijina la obtinierea de servicii sociale sau proceseaza reclamatii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Insusirea de catre studentii masteranzi a conceptelor de incluziune sociald, strategie,
dezvoltare; Cunoasterea Strategiilor incluzive la nivel national si la nivelul Uniunii Europene;
cunoasterea strategiilor incluzive de dezvoltare a serviciilor sociale, de dezvoltare comunitara

Obiectivul general al si securitate comunitard; cunoasterea strategiilor incluzive pe anumite categorii de beneficiari.

disciplinei

- Analiza strategiilor incluzive la nivel national si la nivelul Uniunii Europene;
- Analiza strategiilor incluzive de dezvoltare a serviciilor sociale;

- Analiza strategiilor de dezvoltare si securitate comunitara;

- Analiza strategiilor incluzive pe anumite categorii de beneficiari.

- 8. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii

Curs 1. Strategii incluzive si de integrare la nivel 5 - prezentare ppt, expunere, prelegere,

national. curs interactiv

Curs 2. Strategii incluzive si de integrare la ) - prezentare ppt, expunere, prelegere,

nivelul Uniunii Europene curs interactiv

Curs 3. Strategii de dezvoltare a serviciilor 5 - prezentare ppt, expunere, prelegere,

sociale. Protectie sociald si securitate comunitara. curs interactiv

Curs 4. Strategii de dezvoltare comunitara - prezentare ppt, expunere, prelegere,
curs interactiv

Curs 5. Strategii educationale de facilitate a 5 - prezentare ppt, expunere, prelegere,

integrarii si incluziunii sociale curs interactiv

Curs 6. Strategii de integrare pe piata muncii si ) - prezentare ppt, expunere, prelegere,

securitate comunitard curs interactiv

Curs 7. Strategii de mediere a situatiilor 5 - prezentare ppt, expunere, prelegere,

conflictuale si securitate comunitara curs interactiv
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Curs Nr. ore Metode de predare Observatii

Bibliografie:

1. Constantin, Alina-Cristina (2010), Strategii de asistenta sociala in scoald (note de curs), Centrul universitar al
Universitatii "Babes Bolyai” din Resita

Dan, A., Zamfir, E., (2004), Surse ale excluziunii sociale in Romania. In Revista de Asistenta Sociala, nr.23
Lucian, Marina (2013), Ocupare si incluziune sociald, Cluj Napoca: Presa universitara Clujeana

Neamtu, G. (2015), coord., Enciclopedia Asistentei sociale, lasi: Polirom.

Neamtu, G., coord.(2011), Tratat de asistenta sociald, lasi: Polirom.

. Pauna, C.B., et al, (2006), Modelul social european — implicatii pentru Romania, Institutul weuropean din
Romania — studii de strategie si politici

S AW

7. Pop, L.M. (2002). Dictionar de politici sociale, Bucuresti: Expert.

8. Popescu, L. (2004). Protectia sociala in Uniunea Europeand, Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana.

9. Popescu, R., Smaranda R. (2011), Grupurile vulnerabile si economia sociala, Bucuresti: Expert.

10. Precupetu, 1. (2007), Strategii de dezvoltare comunitarad, lasi:Lumen

11. Preda, M. (2007). Politica sociald romdneasca intre saracie si globalizare, lasi: Polirom.

12. Preda, M. (2009). Riscuri §i inechitati sociale in Romdnia, lasi: Polirom.

13. Rotariu, T., Voineagu, V. (coord.) (2012), Inertie si Schimbare — Dimensiuni sociale ale tranzitiei in Romdnia,
Iasi: Polirom.

14. Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenta sociala. Cadrul conceptual §i aplicatii practice, Clij-Napoca: Presa
Universitara Clujeana.

15. Sandu, D.(2006), Dezvoltarea comunitard, lasi: Polirom.

16. Stanescu, S. (2013). Statul bundastarii intre supraviefuire, reforma si integrare europeand, Bucuresti:
ProUniversitaria.

17. Zamlfir, C. (1977), Strategii ale dezvoltarii sociale, Bucuresti; Politica

18. Zamlfir, C. Si Stanescu, S. (coord.)(2007), Enciclopedia dezvoltarii sociale, lasi: Polirom.

19. Zamlfir, C., Stanescu, S., Briciu, C. (2010). Politici de incluziune sociala in perioada de criza economicd,
Bucuresti: Expert.

20. Zamfir, E., (2000). Strategii antisardcie §i dezvoltare comunitard, Bucuresti: Expert.

21. Zamlfir, E., Zamfir, C. (coord.) (1995). Politici sociale — Romdnia in context european, Bucuresti: Alternative
22. Discriminarea §i strategii antidiscriminatorii In cadrul proiectului POSDRU/156/1.2/G/133630 “Dezvoltarea

programelor de studii universitare si extinderea oportunitatilor de invatare pentru studenti si piata muncii.”

Aplicatii (Seminar / labtfrator / lucrari practice / Nr. ore Metode de predare Observaii
proiect)

Sem. 1 Strategii de dezvoltare a serviciilor sociale. Conversatia euristica,

Modele de strategii nivel national 2 exemplificare, problematizare,
lucru 1n echipa

Sem. 2 Strategii incluzive si de securitate comunitara Conversatia euristica,

pentru persoanele victime ale violentei domestice 2 exemplificare, problematizare,
lucru 1n echipa

Sem. 3 Strategii incluzive a copiilor si adultilor cu Conversatia euristica,

dizabilitati. 2 exemplificare, problematizare,
lucru 1n echipa

Sem. 4 Strategia nationald de reintegrare sociald a Conversatia euristica,

persoanelor privative de libertate 2 exemplificare, problematizare,
lucru in echipa

Sem. 5 Strategia nationald de incluziune sociala a Conversatia euristica,

persoanelor fard adapost 2 exemplificare, problematizare,
lucru 1n echipa

Sem. 6 Strategia nationald de formare a adultilor. Conversatia euristica,

Integrarea pe piata muncii. 2 exemplificare, problematizare,
lucru 1n echipa

Sem. 7. Strategii incluzive si de asistentd sociald in Conversatia euristica,

scoala 2 exemplificare, problematizare,
lucru in echipa
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Aplicatii (Seminar / labtrrator / lucrari practice / Nr. ore Metode de predare Observaii
proiect)
Bibliografie:
1. Constantin, Alina-Cristina (2010), Strategii de asistenta sociala in scoald (note de curs), Centrul universitar al

Universitatii "Babes Bolyai” din Resita

2. Dan, A., Zamfir, E., (2004), Surse ale excluziunii sociale in Romania. In Revista de Asistenta Sociala, nr.23
3. Lucian, Marina (2013), Ocupare i incluziune sociald, Cluj Napoca: Presa universitara Clujeana

4, Neamtu, G. (2015), coord., Enciclopedia Asistentei sociale, lasi: Polirom.

5. Neamtu, G., coord.(2011), Tratat de asistenta sociald, lasi: Polirom.

6. Pauna, C.B., et al, (2006), Modelul social european — implicatii pentru Romania, Institutul weuropean din
Romania — studii de strategie si politici

7. Pop, L.M. (2002). Dictionar de politici sociale, Bucuresti: Expert.

8. Popescu, L. (2004). Protectia sociala in Uniunea Europeand, Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana.

9. Popescu, R., Smaranda R. (2011), Grupurile vulnerabile si economia sociala, Bucuresti: Expert.

10. Precupetu, 1. (2007), Strategii de dezvoltare comunitarad, lasi:Lumen

11. Preda, M. (2007). Politica sociald romdneasca intre saracie si globalizare, lasi: Polirom.

12. Preda, M. (2009). Riscuri §i inechitati sociale in Romdnia, lasi: Polirom.

13. Rotariu, T., Voineagu, V. (coord.) (2012), Inertie si Schimbare — Dimensiuni sociale ale tranzitiei in Romdnia,
Iasi: Polirom.

14. Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenta sociala. Cadrul conceptual §i aplicatii practice, Cluij-Napoca: Presa
Universitara Clujeana.

15. Sandu, D.(2006), Dezvoltarea comunitard, lasi: Polirom.

16. Stanescu, S. (2013). Statul bunastarii intre supraviefuire, reforma si integrare europeand, Bucuresti:
ProUniversitaria.

17. Zamlfir, C. (1977), Strategii ale dezvoltarii sociale, Bucuresti; Politca

18. Zamfir, C. Si Stanescu, S. (coord.)(2007), Enciclopedia dezvoltarii sociale, lasi: Polirom.

19. Zamlfir, C., Stanescu, S., Briciu, C. (2010). Politici de incluziune sociala in perioada de criza economicd,
Bucuresti: Expert.

20. Zamlfir, E., (2000). Strategii antisardcie §i dezvoltare comunitard, Bucuresti: Expert.

21. Zamlfir, E., Zamfir, C. (coord.) (1995). Politici sociale — Romdnia in context european, Bucuresti: Alternative
22. Discriminarea §i strategii antidiscriminatorii in cadrul proiectului POSDRU/156/1.2/G/133630 “Dezvoltarea

programelor de studii universitare si extinderea oportunitatilor de invatare pentru studenti si piata muncii.”

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

- Disciplina asigura competentele si aptitudinile care raspund nevoilor asociatiilor profesionale si angajatorilor publici si
privati din domeniul asistentei sociale si securitdtii comunitare. Aptitudinile §si competentele pe care continutul disciplinei
le asigura cursantilor se regasesc cuprinse in clasificarea ocupatiilor din Romania.

10. Evaluare

10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs
10.2. Standard minim de performanta evaluare la activitatea aplicativa

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere di'n nota
finala
- Evaluarea conceptelor de baza si a Colocviu 50%
Curs strategiilor incluzive, de dezvoltare comunitara
si securitate comunitara
- Evaluarea implicarii active, prezentarea Evaluare activitate pe 50%
Seminar unor teme prestabilite, analiza unor strategii parcurs
incluzive, lucrul in echipa.
Laborator - - -
/lucrari
practice
Proiect - - -

Standard minim de performanti

4/5




Programa analitica / Fisa disciplinei

Curs:

- Standarde minime pentru nota 5: intelegerea conceptului de incluziune sociald; cunoasterea strategiilor de
dezvoltare a serviciilor sociale;

- Standarde minime pentru nota 10: intelegerea conceptului de incluziune sociald; cunoasterea strategiilor de
dezvoltare a serviciilor sociale si a tuturor strategiilor prezentate la activitatea de curs.

Seminar:

- Standarde minime pentru nota 5: prezentarea unei teme date; implicare si o prezentd minima la activitatea de
seminar (10%);

- Standarde minime pentru nota 10: prezentarea unei teme prestabilite si analiza unei strategii incluzive pe anumite
categorii de beneficiari; implicare activa si prezenta la activitatea de seminar (peste 90%).

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de aplicatie
Lect. univ. dr. Oana Lacramioara Badarau Lect. univ. dr. Oana Lacramioara Badarau
21.09.2024
Data avizarii Semnétura responsabilului de program
Conlf. univ. dr. Geta MITREA

23.09.2024

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Gheorghe ONISORU
23.09.2024
Data aprobarii in consiliul facultatii Semnatura decanului
Prof. univ. dr. Florin PINTESCU

23.09.2024
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