R40 Anexa 1

FISA DISCIPLINEI
(licentd)
1. Date despre program
Institutia de Tnvatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea Facultatea de Istorie, Geografie si Stiinte Sociale
Departamentul Departamentul de Stiinte Umane si Social-Politice
Domeniul de studii Asistentd Sociala
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii Asistenta Sociala
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei | Deontologie Profesionala
Titularul activitatilor de curs Lector univ.dr. Cernica Niadi-Corina
Titularul activitatilor aplicative Lector univ.dr. Cernica Niadi-Corina
Anul de studiu | 3 | Semestrul | 6 | Tipul de evaluare | C
Regimul Categoria formativa a disciplinei DD
disciplinei DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - impusd, DO - optionala, DF - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numar de ore pe saptamana 3 Curs | 2 | Seminar | 1 Laborator/lucrari | - Proiect | -
practice
I b) Totalul de ore pe semestru din planul | 42 | Curs | 28 | Seminar | 14 | Laborator/lucrari | - Proiect | -
de invatamant practice
1 Distributia fondului de timp pe semestru: ore
1T a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
11 b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
II ¢) Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 26
11 d) Tutoriat
11T Examinari 2
IV Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 81
Total ore pe semestru (Ib+II+I1I+1V) 125
Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum .

Competente .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului .
Desfasurare | Seminar .
aplicatii Laborator/lucrari | e
practice
Proiect .

6. Competente specifice acumulate

e CPI1 Identificare, analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale
e de la nivel comunitar
e CP6 Comunicare si relationare eficientd cu beneficiarii

Competente
profesionale




Competente
transversale

CT1 Abordarea obiectiva si argumentata, atat teoretic cat si practic, a unor situatii- problema
In vederea solutionirii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice
asistentei sociale

CT3 Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor

si modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la
cerintele pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei e [Identificarea, analiza si rezolvarea unor situatii deontologic si cu respectarea
codurilor de etica.

8. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
e Nevoia de etica 2 Expozitiv, interactiv
e Tipuri de etica. Deontologia. Dezbaterea etica 2 Expozitiv, interactiv
e Discriminarea, devianta. Excluderea sociala 2 Expozitiv, interactiv
e Consiliere si teste psihologice 2 e Expozitiv,
interactiv
e Coduri de etica si coduri de conduita interna 2 e Expozitiv,
interactiv
e Drepturile angajatilor. Drepturile asistentilor social. 2 e Expozitiv,
Drepturile asistatilor social interactiv
e Bariere in comunicare 2 e Expozitiv,
interactiv
e Responsabilitatea sociala 2 e Expozitiv,
interactiv
e Deviantele in grupuri 2 e Expozitiv,
interactiv
e Valori si principii In RU si AS 2 e Expozitiv,
interactiv
e Ascultarea actva si creativitatea in grupuri 2 e Expozitiv,
interactiv
e Culturi organizationale 2 e Expozitiv,
interactiv
e Focus-grupurile. Interviul 2 e Expozitiv,
interactiv
e Etica si deontologia profesionald. Prezent si viitor 2 e Expozitiv,
interactiv

Bibliografie

e  Abric, Jean-Claude, Psihologia comunicarii. Teorii si metode, Ed. Polirom, Iasi, 2002

e Bogathy, Zoltan (coord.), Manual de tehnici si metode In psihologia muncii si organizationala, Ed. Polirom, lasi,
2007

Chiru, Irena, Comunicare interpersonald, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2009

Marusca, Laura, Comunicare si conflict, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2010

Maxwell, John C., Cele 17 legi ale muncii 1n echipd, Ed. Amaltea

Milcu, Marius, Psihologia relatiilor interpersonale. Competitie si conflict, Ed. Polirom, Iasi, 2008
Neamtu, George (coord.), Tratat de asistenta sociald, Ed. Polirom, Iasi, 2003

Panisoara, Georgeta, Panisoara, lon-Ovidiu, Managementul resurselor umane, Ed. Polirom, Iasi, 2016
Pell, Arthur R., Managementul resurselor umane, Ed. Curtea Veche, Bucuresti, 2008

Nicolescu, Ovidiu, Verboncu, Ion, Managementul organizatiei, Ed. Economica, Bucuresti, 2007
Vlasceanu, Mihaela, Organizatii si comportament organizational, Ed. Polirom, 2008

Zlate, Mielu, Leadership si management, Ed. Polirom, Iasi, 2004

Zlate, Mielu, Tratat de psihologie organizational-manageriald, v.I, Ed. Polirom, Iasi, 2008

Bibliografie minimala

e  Abric, Jean-Claude, Psihologia comunicarii. Teorii si metode, Ed. Polirom, Iasi, 2002

e Neamtu, George (coord.), Tratat de asistenta sociald, Ed. Polirom, Iasi, 2003
[ ]

Aplicatii (Seminar / laborator / lucriri practice / proiect) | Nr. ore | Metode de predare | Observatii
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¢ Climatul psihologic 2 Exemplificare,
interactiv
e Factorii comunicarii 2 Exemplificare,
interactiv
e Integrarea in grupuri 2 Exemplificare,
interactiv
o Auditul etic — evaludri, metode 2 Exemplificare,
interactiv
e Cauze ale conflictelor si prevenirea lor 2 Exemplificare,
interactiv
o Atitudini de comunicare 2 Exemplificare,
interactiv
e Concluzii 2 interactiv
Bibliografie
e  Chiru, Irena, Comunicare interpersonala, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2009
e  Marusca, Laura, Comunicare si conflict, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2010
e Maxwell, John C., Cele 17 legi ale muncii in echipd, Ed. Amaltea
e  Milcu, Marius, Psihologia relatiilor interpersonale. Competitie si conflict, Ed. Polirom, Iasi, 2008
e Panisoara, Georgeta, Panisoara, lon-Ovidiu, Managementul resurselor umane, Ed. Polirom, Iasi, 2016
[ ]

Bibliografie minimala

Chiru, Irena, Comunicare interpersonala, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2009
Marusca, Laura, Comunicare si conflict, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2010

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei corespunde asteptarilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor.

10. Evaluare

. . L Pondere din nota
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare <
finala
Curs Cunoasterea, exemplificarea si evaluarea Examen scris +oral 50%
problemelor deontologiei profesionale
Seminar Prezenta activi, realizarea de referate si Evaluare pe parcurs 50%
proiecte

Laborator/lucrari

practice

Proiect

10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs

e Rezolvarea corectd a unor dileme si situatii etice profesionale, activitate minima la cursuri si seminarii

10.2. Standard minim de performanta evaluare la activitatea aplicativa

e  Prezenta activa, cunoasterea principalelor probleme ale deontologiei profesionale

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnétura titularului de seminar
18.09.2024 Lector dr. Niadi Cernica Lector dr. Niadi Cernica
Data avizarii Semnatura responsabilului de program
20.09.2024 Conf. univ. dr. Cristina Cormos
Data avizarii in departament Semnadtura directorului de departament
23.09.2024 Prof. univ.dr. Gheorghe Onisoru
Data aprobarii 1n consiliul facultatii Semnatura decanului

23.09.2024 Prof. univ. dr. Florin Pintescu
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