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FIŞA DISCIPLINEI  
(licenţă) 

 
1. Date despre program 

Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Ștefan cel Mare” din Suceava 

Facultatea Istorie și Geografie 

Departamentul Științe Umane și Social-Politice 

Domeniul de studii Asistență socială 

Ciclul de studii Licență 

Programul de studii  Asistență socială 

 

2. Date despre disciplină 

Denumirea disciplinei  Asistența Socială în Uniunea Europeană 

Titularul activităţilor de curs Asistent univ. dr. Neamțu Daniela Mihaela 

Titularul activităţilor aplicative Asistent univ. dr. Neamțu Daniela Mihaela 

Anul de studiu III Semestrul V Tipul de evaluare C 

Regimul 

disciplinei 

Categoria formativă a disciplinei  

DF - fundamentală, DD - în domeniu, DS - de specialitate, DC – complementară 

DS 

Categoria de opţionalitate a disciplinei:  

DI - impusă, DO - opţională, DF - facultativă 

DO 

 

3. Timpul total estimat (ore alocate activităţilor didactice) 

I a) Număr de ore pe săptămână 3 Curs 2 Seminar 1 Laborator/lucrări 

practice 

 Proiect  

I b) Totalul de ore pe semestru din planul 

de învăţământ 

42 Curs 28 Seminar 14 Laborator/lucrări 

practice 

 Proiect  

 

II Distribuţia fondului de timp pe semestru: ore 

II a) Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 16 

II b) Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 18 

II c) Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 18 

II d) Tutoriat   

III Examinări 3 

IV Alte activităţi (precizaţi):  

 

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 55 

Total ore pe semestru (Ib+II+III+IV) 100 

Numărul de credite 4 

 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

Curriculum ●  

Competenţe ●  

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

 Desfăşurare a cursului ● Sală curs/amfiteatru, mijloace de învățământ (Laptop/PC, videoproiector) 

Desfășurare a seminarului ● Sală seminar, mijloace de învățământ (Laptop/PC, videoproiector, conexiune internet) 

 

6. Competenţe specifice acumulate 

Competenţe 

profesionale 

CP1: Identificare, analiză, evaluare și intervenții specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la 

nivel comunitar 

CP3: Dezvoltarea în cadrul administrației publice a serviciilor și activităților de prevenție precum și 
a celor de suport acordate beneficiarilor sistemului de asistență socială. 
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Competenţe 

transversale 

CT1: Abordarea obiectivă și argumentată atât teoretic cât și practic a unor situații – problemă în 

vederea soluționării eficiente a acestora cu respectarea valorilor și principiilor specifice asistenței 

sociale. 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

Obiectivul general al 

disciplinei 

● Disciplina Asistență socială în UE asigură studenților de la programul de studii de licență 

Asistență socială dezvoltarea capacității de a interpreta dimensiunile specifice activității de 

asistență socială în contextul politicilor sociale din Uniunea Europeană cât și Identificarea, 
analiza, evaluarea şi intervenţiile specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel 

comunitar. 

 

8. Conţinuturi 

 Curs Nr. ore Metode de predare Observaţii 

Activitatea de asistență socială în Uniunea Europeană – repere 

introductive 

2 Prelegere introductivă  

Sistemul de asistență socială în UE – reglementări juridice 

Carta drepturilor fundamentale ale UE 

Principii privind securitatea și asistența socială 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Protecția socială – tipuri 
Modele sociale europene – analiză comparativă 

2 Prelegerea, conversația, 
exemplificarea 

 

Drepturile omului și practica asistenței sociale - perspectivă 

comparativă 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Dreptul internațional și activitatea de asistență socială – 

diferențe și interpretări 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Politici europene pentru combaterea sărăciei/excluziunii sociale 2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Politici sociale și de ocupare a forței de muncă în România 

Șomajul 
Populația inactivă 

Evoluția migrației/imigrației 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Sistemul guvernamental și nonguvernamental 

Asemănări 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Statutul social 

Incluziunea socială 

 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Ancheta apreciativă 

Principiile anchetei apreciative 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Schimbarea și dezvoltarea socială 
Procesul anchetei apreciative 

2 Prelegerea, conversația, 
exemplificarea 

 

Schimbarea și proiectarea intervenției sociale 

Visioningul 

Tipuri de proiectare socială 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Supervizarea în asistența socială 

Funcțiile supervizării 

2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Managementul de caz 2 Prelegerea, conversația, 

exemplificarea 

 

Bibliografie 

● Fitzpatrick, Tony. Welfare Theory: An Introduction, Houndsmills. Palgrave Macmillan Macovei Monica, Ghid privind 
punerea în aplicare a art.5 al Convenţiei Europene a Drepturilor Omului, 2001. 

● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 

Collegium, Polirom, 2005. 

● Neamțu Daniela Mihaela, Note de curs, Asistența socială în UE, FIG, Universitatea” Ștefan cel Mare” din Suceava, 

2023 

● Olteanu, Elena Daniela, Sisteme de Asistență Socială în Uniunea Europeană. Impactul Covid-19 asupra politicilor și 
sistemelor de asistență socială. Editura Creator, Brașov, 2021. 

● Mazilu Dumitru, Drepturile Omului, Concept, exigenţe şi realităţi contemporane, Ed. Lumina Lex, Bucureşti, 2000.  

● Van Ewijk, Hans. European Social Policy and Social Work Citizenship-based Social Work. London: Routlege, 2009. 

● Council of the European Union - Council conclusions „Increasing the Impact of EU Development Policy: An Agenda 

for Change”, 3166th Foreign Affairs Council meeting Brussels, 14 May 2012. 

● Buzduncea, D. Asistenţa socială: structură, istorie şi dezbateri recente. Revista de cercetare şi intervenţie socială. 
● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 

Collegium, Polirom, 2005.  
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● Hemming, R. Should public pensions be funded? International Monetary Fund Working Paper, 2004. 

● Matthies, A.L. Social Work in Europe, University of Applied Sciences Magdeburg-Stendal, 2008. 

● Bulgaru, M. Asistenţa socială în contextual globalizării. Revista Ştiinţe Sociale.  

● Moştenescu, L. Modele sociale europene” în Revista Slatina Socială, 2009, nr. 2.  

● Sindbjerg Martinsen, D., Vollaard, H. - Implementing Social Europe in Times of Crises: Reestablished Boundaries of 

Welfare? West European Poli- tics, Routledge, Abingdon, 2014.  
● Fahey, T. The Case for an EU-wide Mea- sure of Poverty, European Sociological Review, 23(1), 35-47, 2007. 

 

Bibliografie minimală 

● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 

Collegium, Polirom, 2005 

● Neamțu Daniela Mihaela, Note de curs, Asistența socială în UE, FIG, Universitatea” Ștefan cel Mare” din Suceava, 

2023 

● Olteanu, Elena Daniela, Sisteme de Asistență Socială în Uniunea Europeană. Impactul Covid-19 asupra politicilor și 
sistemelor de asistență socială. Editura Creator, Brașov, 2021. 

 

Aplicaţii (Seminar / laborator / lucrări practice / proiect) Nr. ore Metode de predare Observaţii 

 Seminar introductiv: 
- prezentare fișă disciplină 
- prezentare obiective activități aplicative 

- expunere metode de predare și evaluare 
- prezentare bibliografie 

prezentare teme / aplicații seminare 

2 Instruirea, expunerea  

● Activitatea de asistență socială - perspectivă 

internațională 

2 Exercițiul, expunerea  

● Drepturile omului și practica asistenței sociale 2 Exercițiul, expunerea  

● Dreptul internațional și activitatea de asistență socială 2 Exercițiul, expunerea  

● Sistemele de protecție socială din UE 2 Exercițiul, expunerea  

● Accesibilitatea și echitatea în sistemul de asigurări sociale 

din România 

2 Expunerea, 

dezbaterea 

 

● Sărăcia, incluziunea socială și vulnerabilitatea 2 Expunerea, studii de 

caz 

 

Bibliografie 

● Fitzpatrick, Tony. Welfare Theory: An Introduction, Houndsmills. Palgrave Macmillan Macovei Monica, Ghid privind 

punerea în aplicare a art.5 al Convenţiei Europene a Drepturilor Omului, 2001. 
● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 

Collegium, Polirom, 2005. 

● Neamțu Daniela Mihaela, Note de curs, Asistența socială în UE, FIG, Universitatea” Ștefan cel Mare” din Suceava, 

2023 

● Olteanu, Elena Daniela, Sisteme de Asistență Socială în Uniunea Europeană. Impactul Covid-19 asupra politicilor și 

sistemelor de asistență socială. Editura Creator, Brașov, 2021. 
● Mazilu Dumitru, Drepturile Omului, Concept, exigenţe şi realităţi contemporane, Ed. Lumina Lex, Bucureşti, 2000.  

● Van Ewijk, Hans. European Social Policy and Social Work Citizenship-based Social Work. London: Routlege, 2009. 

● Council of the European Union - Council conclusions „Increasing the Impact of EU Development Policy: An Agenda 

for Change”, 3166th Foreign Affairs Council meeting Brussels, 14 May 2012. 

● Buzduncea, D. Asistenţa socială: structură, istorie şi dezbateri recente. Revista de cercetare şi intervenţie socială. 

● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 
Collegium, Polirom, 2005.  

● Hemming, R. Should public pensions be funded? International Monetary Fund Working Paper, 2004. 

● Matthies, A.L. Social Work in Europe, University of Applied Sciences Magdeburg-Stendal, 2008. 

● Bulgaru, M. Asistenţa socială în contextual globalizării. Revista Ştiinţe Sociale.  

● Moştenescu, L. Modele sociale europene” în Revista Slatina Socială, 2009, nr. 2.  
● Sindbjerg Martinsen, D., Vollaard, H. - Implementing Social Europe in Times of Crises: Reestablished Boundaries of 

Welfare? West European Poli- tics, Routledge, Abingdon, 2014.  

● Fahey, T. The Case for an EU-wide Mea- sure of Poverty, European Sociological Review, 23(1), 35-47, 2007. 

 

Bibliografie minimală 

● Cojocaru Ștefan, Metode apreciative în asistența socială. Ancheta, supervizare și managementul de caz. Editura 

Collegium, Polirom, 2005 

● Neamțu Daniela Mihaela, Note de curs, Asistența socială în UE, FIG, Universitatea” Ștefan cel Mare” din Suceava, 
2023 

● Olteanu, Elena Daniela, Sisteme de Asistență Socială în Uniunea Europeană. Impactul Covid-19 asupra politicilor și 

sistemelor de asistență socială. Editura Creator, Brașov, 2021. 
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9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

● Disciplina iese în întâmpinarea nevoii comunităților europene, instituțiilor publice naționale și internaționale cu 

competențe specifice, dar și ONG – urilor de a se coordona în activitatea de asistență socială. 

 
10. Evaluare 

 

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare 
Pondere din 

nota finală 

Curs 

 Explicarea terminologiei specifice şi a conceptelor, respectiv 
termenilor prezentaţi la curs. (CP1) 

 Aplicarea de tehnici și instrumente de lucru specifice 
domeniului Asigurărilor sociale. (CP2) 

 Valorificarea eficientă a resurselor şi tehnicilor de învățare 
pentru propria dezvoltare. (CP2) 

 Analiza şi sinteza, respectiv realizarea conexiunilor 
terminologice în perspectivă intra și interdisciplinară. (CP3) 

Evaluarea sumativă 

(Examen scris și 
verificare orală a 
gradului de îndeplinire 
a cerințelor din lucrarea 
scrisă) 

50% 

Seminar 

 Realizarea portofoliului individual care va include studii de caz 
/ aplicații / analize pe baza tematicii date; implicarea în 
dezbateri și activități în echipe la seminar. (CP1) 

 Aplicarea noțiunile însușite prin oferirea unor exemplificări, în 
realizarea de analize, în aplicarea unor evaluări, probleme și/sau 
în susținerea unor argumentări / dezbateri privind programele 
sociale pentru grupuri vulnerabile (CP2) 

 Utilizarea conceptelor și proceselor proprii disciplinei în 
abordarea inter-, intra-, multi- și/sau transdisciplinară a unor 
probleme/situații ipotetice sau reale. (CT3) 

 Aplicarea tehnicilor de muncă în echipă (inclusiv a elementelor 
de interdisciplinaritate), cu respectarea palierelor ierarhice. 
(CT2) 

Evaluare pe parcursul 
întregului semestru  
(Observația sistematică) 

50% 

 

10.1. Standard minim de performanță evaluare la curs: 

● Cunoașterea și operarea cu conceptele și noțiunile de bază utilizate; 

● Demonstrarea parcurgerii bibliografiei minimale; 
● Tratarea în mod corect a cel puţin 50% din subiectele de la examen. 

 

10.2. Standard minim de performanță evaluare la activitatea aplicativă: 
● Cunoașterea noțiunilor de bază studiate în cadrul activităților specifice; 

● Realizarea portofoliului individual. 

 

 
Data completării Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de aplicaţie 

25.09.2023 Asistent univ. dr. Neamțu Daniela Asistent univ. dr. Neamțu Daniela 

 

  

Data avizării  Semnătura responsabilului de program 

28.09.2023 Conf. univ. dr. Cristina-Viorica Cormoș 

 

Data avizării în departament Semnătura directorului de departament 

29.09.2023 Prof. univ. dr. Gheorghe Onișoru 

 

Data aprobării în consiliul facultăţii Semnătura decanului 

29.09.2023 Prof. univ. dr. Florin Pintescu 

 


